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1 PALVELUNTUOTTAJAA KOSKEVAT TIEDOT

Palveluntuottaja
Vaentupa ry, Y-tunnus: 0751078-3

Hyvinvointialue

Keski-Suomen hyvinvointialue, Laukaan kunta

Toimintayksikko/palvelu
Paihdekuntoutuskoti Seukkala
Vitkalantie 125

41360 Valkola

Sijaintikunta yhteystietoineen
Laukaan kunta

PL 6

41341 Laukaa

014 2675000

Palvelumuoto
Yhteisollinen paihdekuntoutus ja kuntouttava yhteisollinen asuminen

Asiakasryhma, jolle palvelua tuotetaan
Paihde- ja mielenterveyskuntoutujat.

Asiakaspaikkamaara

13 ilmoituksenvaraista paikkaa. Tayttdasteen tavoite 9—10 asiakasta

Esihenkilo
Susanna Pennanen
044 7750301

susanna.pennanen@vaentupa.fi



mailto:susanna.pennanen@vaentupa.fi

Ilmoituksenvarainen toiminta (yksityiset sosiaalipalvelut)
Ilmoituksen ajankohta

limoitus tehty: 18.10.2018, paatdspaivamaara 21.11.2018.
Palveluala, joka on rekisteroity: Yksityinen sosiaalipalveluala

2 OMAVALVONTASUUNNITELMAN LAATIMINEN

Seukkalan omavalvontasuunnitelman laatimiseen ja paivittamiseen osallistuvat Seukka-
lan ohjaajat raporteilla, henkilOkuntapalavereissa ja paivittain kaydyn keskustelun kautta.
Seukkalan asiakkaat osallistuvat omavalvonnan paivittamiseen yhteisdpalavereissa kay-
dyn keskustelun kautta. Asiakkaiden antama kirjallinen palaute huomioidaan omavalvon-

tasuunnitelmaa paivitettaessa.

2.1 Omavalvonnan suunnittelusta ja seurannasta vastaa
Paihdekuntoutuskoti Seukkalan johtaja Susanna Pennanen
Vitkalantie 125, 41360 Valkola

044 7750301

susanna.pennanen@vaentupa.fi

2.2 Omavalvontasuunnitelman seuranta
Omavalvontasuunnitelman toteutumista seurataan saannollisesti. Omavalvontasuunni-
telma paivitetaan neljan kuukauden valein ja lisaksi aina, jos yksikossa tapahtuu muu-

toksia asioissa, jotka on kirjattu omavalvontasuunnitelmaan.

2.3 Omavalvontasuunnitelman julkisuus

Omavalvontasuunnitelma on julkisesti nahtavilla Vaentuvan nettisivuilla. Lisaksi se on
nahtavilla Paihdekuntoutuskoti Seukkalan toimiston seinalla, mista sen voi jokainen toi-
mistossa kavija ottaa luettavakseen.


mailto:susanna.pennanen@vaentupa.fi

3 TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET

3.1 Toiminta-ajatus

Paihdekuntoutuskoti Seukkala on paihde-, mielenterveys- ja kaksoisdiagnoosiasiakkaille
tarkoitettu yhteisollista kuntoutusta seka yhteisollista asumista tarjoava yksikko. Seuk-
kalan toiminta ja kuntoutusohjelma perustuvat kristillisiin arvoihin, kristillisen paihdetyon
kuntouttavaan tyOoskentelytapaan ja yhteisokuntoutuksen periaatteisiin. Jokaista asia-
kasta kunnioitetaan ainutkertaisena ja arvokkaana henkilona. Asiakkaita halutaan roh-
kaista ja tukea siihen, etta jokaisella on oikeus ja mahdollisuus muutokseen ja tasapai-

noiseen elamaan seka tukeen oman muutos- ja kasvuprosessinsa aikana.



3.2 Arvot ja toimintaperiaatteet

Paihdekuntoutuskoti Seukkalan toiminta ja kuntoutusohjelma perustuvat kristillisiin ar-
voihin, kristillisen paihdetyon kuntouttavaan tyoskentelytapaan ja yhteisdkuntoutuksen
periaatteisiin. Jokaista asiakasta kunnioitetaan ainutkertaisena henkilona. Asiakkaita ha-
lutaan rohkaista ja tukea siihen, etta jokaisella on oikeus ja mahdollisuus muutokseen ja
tasapainoiseen elamaan seka tukeen oman muutosprosessinsa aikana. Seukkalan yh-
teis6ssa halutaan tarjota turvallinen ja paihteeton ymparistd, missa toimitaan avoimen

keskustelun ja kohtaamisen ilmapiirissa.

Seukkalan yhteis0ssa jokaisella yhteison jasenella on mahdollisuus vaikuttaa ja osallis-
tua yhteison toimintaan. Seukkalan yhteisdssa on mahdollisuus harjoitella osallistumista,
valintojen tekemista, vastuun kantamista jne., asioita, jotka tukevat osallisuuteen myo6s
yhteiskunnassa. Seukkalan tyoskentely on asiakaslahtoista ja yhteisollisyyden viiteke-
hyksen sisalla myos vahvasti yksilokeskeista. Jokainen asiakas maarittelee itse, mitka
ovat asiat, mihin han eldamassaan haluaa muutosta ja mita ovat hanen tavoitteensa. Nii-
den perusteella han tekee yhdessa omaohjaajansa kanssa yksilollisen kuntoutussuunni-

telman.

Seukkalan kuntoutuksen sisaltd muodostuu omaohjaajatyoskentelysta, mihin sisaltyvat
saanndlliset henkilokohtaiset keskustelut ja asioiden hoitamisessa tukeminen, ryhma-
tyoskentelysta, joka pitaa sisallaan teemallista ohjattua keskustelua, jossa kasitellaan
riippuvuuteen ja elamanhallintaan liittyvia teemoja seka erilaista, yhdessa suunniteltua
toiminnallista ryhmatoimintaa. Yhteisokuntoutus on pohjana kaikelle toiminnalle. Yhtei-
sOpalaverit pidetaan kolme kertaa viikossa ja lisaksi tarvittaessa. Jokaisena arkiaamuna
kaydaan alkavan paivan ohjelma ja huomioitavat asiat lapi aamuhartauden jalkeen. Jo-
kainen asiakas kuuluu johonkin vastuutiimiin, joita ovat keittio-, kiinteisto-, ja viihtyvyys-
tiimit seka elaintenhoitotiimi. Lisaksi kesaisin tiimi, joka huolehtii syotavien kasvien kas-
vatuksesta. Green Care-toiminta (elain- ja luontoavusteinen toiminta, puutarhanhoito,
ymparisto ja kddentaidot) on kiinted osa yhteisdkuntoutusta. Myos sen kautta harjoitel-
laan vastuun kantamista, yhdessa tekemista, laheisyyden kokemista, saadaan elamyk-

sia seka vaihtoehtoja esim. harrastustoimintaan.



4 OMAVALVONNAN TOIMEENPANO

4.1 Riskien ja epakohtien tunnistaminen ja niiden korjaaminen

Riskit ja kriittiset tyOvaiheet/tilanteet kirjataan ja arvioidaan riskikartoituslomakkeelle.
Riskikartoitusta seurataan, arvioidaan ja paivitetaan viikoittain henkilokuntapalavereissa,
paivittaisilla raporteilla, yhteisOpalavereissa seka yhteisen avoimen keskustelun kautta
jatkuvasti.

Henkilokuntapalavereissa ja yhteisopalavereissa kasitellyt asiat kirjataan. Seukkalassa
on kirjallisina suunnitelmina tyohyvinvointisuunnitelma, menettelytapaohje vakivallan
uhan ja epaasiallisen kohtelun ehkaisemiseksi, pelastussuunnitelma ja turvallisuuteen
liittyvia asioita on kirjattu myos Seukkalan yhteison kirjallisiin pelisaantoihin. Selvitys va-
kivalta- ja kriisitilanteestalomake seka ilmoitus Iahelta piti-/vaaratilanteestalomake ovat
kaytossa.



Riskitilanteen tapahduttua asia kaydaan lapi keskustellen tilanteessa olleen henkilon
kanssa henkilokohtaisesti ja lisaksi tilanne kaydaan lapi yhteisesti kaikkien ohjaajien
kanssa tai jos tilanne on koskettanut koko yhteisda, se kasitellaan yhteisopalaverissa.
Keskusteluissa sovitaan myds tarvittavista jatkotoimenpiteista. Asiasta ollaan aina yh-
teydessa Vaentupa ry:n tyosuojeluvaltuutettuun Tuomo Méakelaiseen.

Seukkalan henkilokunnalla on velvollisuus ilmoittaa havaitsemistaan riskeista ja riskiti-
lanteista Seukkalan johtaja Susanna Pennaselle, joka ilmoittaa asian myos Vaentupa
ry:n toiminnanjohtaja Rita Lepikolle seka tydsuojeluvaltuutettu Tuomo Makelaiselle. Ti-
lanteissa, missa on uhkana epakohta tai ilmeinen epakohta asiakkaan sosiaalihuollon
toteuttamisessa, asiasta ilmoitetaan Keski-Suomen hyvinvointialueen sosiaalihuollon
johtavalle viranhaltijalle. lImoituksen tehneeseen henkiloon ei kohdisteta mitaan kieltei-
sia vastatoimia vaan asia kasitellaan ja kaynnistetaan tarvittavat korjaustoimenpiteet va-

littomasti

Seukkalan tyotiimissa on avoimen keskustelun kulttuuri. Asiakasturvallisuuteen ja kun-
toutuksen laatuun liittyvista teemoista kaydaan keskustelua Seukkalan tyotiimissa pai-
vittain raporteilla, henkilokuntapalavereissa, jatkuvan keskustelun kautta seka esimiehen
kanssa saannollisesti kaydyissa kehitys- ja tyohyvinvointikeskusteluissa. Jos henkilo-
kunta havaitsee asiakasturvallisuuteen kohdistuvia riskeja, epakohtia tai laatupoik-
keamia, on sovittu, etta he tuovat havaitsemansa asiat esille valittomasti suoraan Seuk-
kalan johtajalle, yhteisella raportilla tai henkilOkuntapalaverissa. Vaadittavat toimenpiteet
ja asian korjaamiseen tarvittavien toimenpiteiden kartoitus seka suunnittelu aloitetaan

valittomasti.

Seukkalan asiakkaat voivat tuoda havaitsemansa epakohdat, laatupoikkeamat tai riskit
esille avoimessa keskustelussa Seukkalan johtajan ja ohjaajien kanssa henkilokohtai-
sesti, yhteisdpalaverissa tai kirjallisen palautteen kautta. Asiakkaiden omaiset voivat
tuoda havaitsemansa epakohdat, laatupoikkeamat tai riskit esille avoimessa keskuste-
lussa Seukkalan johtajan ja ohjaajien kanssa paikan paalla, puhelimitse tai sahkopostilla.
Havaitut epakohdat kasitellaan aina valittomasti henkilokunnan palaverissa ja koko yh-
teison keskustelua vaativat asiat yhteisopalavereissa. Jos esille tuotu asia koskettaa
vain tiettyja henkil6ita, asia kaydaan lapi heidan kanssaan keskustellen. Asian korjaami-
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sesta laaditaan suunnitelma ja toteutetaan korjaustoimenpiteet. Tarvittaessa asian ka-
sittelyyn kutsutaan mukaan Vaentupa ry:n toiminnanjohtaja Rita Lepikko.

4.2 Riskien ja esille tulleiden epakohtien kasitteleminen

Haittatapahtumasta ja lahelta piti-tapahtumasta ilmoitetaan valittomasti Seukkalan joh-
taja Susanna Pennaselle. Haittatapahtumat ja I1ahelta piti-tapahtumat kirjataan "ilmoitus
lahelta piti-/ilmoitus vaaratilanteesta”-lomakkeelle. Lomake ja siihen kirjattu tilanne kay-
daan lapi tilanteessa olleen/olleiden henkildiden kanssa seka tyotiimin ohjaajien kanssa
seka tarvittaessa myos yhteisOpalaverissa. Lomake toimitetaan ja asia kaydaan lapi tyo-

suojeluvaltuutettu Tuomo Makelaisen ja toiminnanjohtaja Rita Lepikon kanssa.

4.3 Korjaavat toimenpiteet

Suunnitelma korjaavista toimenpiteista kirjataan ja liitetdan haittatapahtumailmoituk-
seen, jos sellainen on tehty. Korjaavien toimenpiteiden toteutumista seurataan henkilo-
kunnan raporteilla ja henkilokuntapalavereissa. Jos epakohta on tullut esille esimerkiksi
yhteisOpalaverissa, sita koskeva suunnitelma tehdaan ja sovitaan myos yhteisdpalave-
rissa ja kirjataan yhteisopalaverin poytakirjaan. Suunnitelman toteutumista seurataan tu-
levissa yhteisOpalavereissa ja sen toteutuminen kirjataan palaverin poytakirjaan. Haitta-
tapahtumasta ja sen korjaamisesta tiedotetaan tarvittaessa myds asiakkaiden lahetta-
ville tahoille.

Sovituista muutoksista tiedotetaan Seukkalan henkilokunnalle raporteilla ja henkilokun-
tapalavereissa. Paasaantoisesti muutoksien ja korjaavien toimenpiteiden suunnittelu ta-
pahtuu ja niiden toteuttamisesta sovitaan yhdessa tyotiimin palavereissa, jolloin ohjaajat
ovat jo lahtokohtaisesti tietoisia niista. Yhteistyotahoja informoidaan puhelimitse tai sah-
kopostitse seka tarvittaessa asiakkaiden verkostopalavereiden yhteydessa.
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5 ASIAKKAAN ASEMA JA OIKEUDET

5.1 Hoito- ja palvelusuunnitelma

YksilOllinen kuntoutus-/toteuttamissuunnitelma tehdaan aina asiakkaan kanssa yhdessa
omaohjaajatyoskentelyn alkaessa yhteisdllisen asumisen tai yhteisokuntoutuksen jakson
alussa. Suunnitelma laaditaan aina keskustellen asiakaslahtoisesti. Asiakasta tuetaan
itse maarittelemaan omat muutoksen tarpeensa ja tavoitteensa. Tyoskentelyssa kaytet-
tavat keinot ja menetelmat suunnitellaan yhdessa. Asiakkaan omaiset voivat osallistua

suunnitelman tekemiseen, jos asiakas itse nain haluaa.

Kuntoutus-/toteuttamissuunnitelman toteutumista seurataan ja arvioidaan asiakkaan
kanssa kaydyissa saannollisissa henkilokohtaisissa keskusteluissa, ohjaajien raporteilla
seka henkilokuntapalavereissa ja verkostopalavereissa. Suunnitelmaa paivitetaan lyhy-
emmilla jaksoilla kuukauden valein, pitkaaikaisilla asumisjaksoilla 3—6 kuukauden valein.

Paivitetyt asiat kirjataan kuntoutus-/toteuttamissuunnitelmaan.

Asiakkaan jakson alussa tehdyt suunnitelmat kaydaan lapi ohjaajien raporteilla/henkilo-
kuntapalavereissa. Niiden tekeminen ja sisallon ydinkohdat kirjataan asiakkaan seuran-
talehdelle. Myos suunnitelmien paivitykset kaydaan lapi raporteilla ja henkilokuntapala-
vereissa ja ydinkohdat kirjataan asiakkaan seurantalehdelle.

5.2 Itsemaaraamisoikeuden varmistaminen

Asiakkaat tulevat Seukkalan yhteisdlliseen asumiseen ja yhteisokuntoutukseen vapaa-
ehtoisesti. Heidan kanssaan kaydaan tulotilanteessa lapi kuntoutuksen ohjelman sisallot
ja Seukkalan saannét. Heidan kanssaan keskustellaan, etta kuntoutuksessa ollessa
asiakas sitoutuu osallistumaan kuntoutuksen ohjelmaan. Heilta kysytaan, ovatko valmiita
tahan sitoutumaan ja jos ovat, he vahvistavat asian allekirjoittamalla Seukkalan pelisaan-
not. Heidan kanssaan kaydaan lapi keskustellen myds paihteettomyyden oikeus ja edel-
lytys Seukkalassa ollessa ja varmistetaan, ettda he ymmartavat asian ja ovat halukkaita

sitoutumaan paihteettomyyteen jakson aikana.
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Jokaisella asiakkaalla on oma huone, jonka voi lukita halutessaan. Kuntoutusta suunni-
tellaan ja toteutetaan asiakkaan itse maarittelemien tavoitteiden pohjalta. Jos asiakas
tulee kesken jakson siihen johtopaatokseen, ettei koe tarpeelliseksi jatkaa kuntoutusjak-
soa tai ei enaa halua sitoutua kuntoutuksen ohjelmaan tai paihteettomyyteen, han voi
vapaasti omalla paatoksellaan keskeyttaa kuntoutusjaksonsa.

Seukkalassa tyoskennellaan asiakaslahtoisesti kristillisella arvopohjalla. Uskomme jo-
kaisen ihmisen olevan oman elamansa asiantuntija ja etta jokaisella on itsemaaraamis-
oikeus tehda omaa elamaansa koskevat valinnat ja maaritella oman elamansa tavoitteet.
Asiakas sitoutuu vapaaehtoisesti yhteison kaytantoihin jaksolla ollessaan. Jos tilanne
muuttuu, han voi omalla paatdksellaan keskeyttaa jaksonsa. Rajoitustoimia ei Seukka-
lassa kayteta. Niiden tarvetta pyritaan ennaltaehkaisemaan aidon lasnaolon ja kuuntele-
misen kulttuurin avulla koko yhteisossa. Jokaisella on oikeus nostaa esille asiat, mista

haluaa keskustella ja tarvittavista korjaustoimista sovitaan yhdessa.

5.3 Asiakkaan asiallinen kohtelu

Seukkalassa toimitaan kristillisella arvopohjalla ja nama arvot ovat myos ohjaajien
omassa elamassaan sisaistamia arvoja. Seukkalan arvopohjaan siis kuuluu jokaisen ih-
misen kunnioittaminen ja kohtaaminen itsessaan arvokkaana persoonana. Ketaan ei saa
kohdella loukkaavasti tai epaasiallisesti. Jos nain tapahtuisi, asia kasiteltaisiin heti tyon-
tekijan ja asiakkaan kanssa yhdessa. Tyontekijan kanssa sovittaisiin korjaavista toimen-
piteista ja tyOskentelytavoista. Jos tyontekija ei toimisi sovittujen asioiden mukaisesti
vaan jatkaisi asiakkaiden epaasiallista kohtelua tietoisesti, asiasta kaytaisiin lisda kes-
kustelua ao. tyontekijan kanssa esimies- ja Vaentuvan hallituksen tasolla. Silloin joudut-
taisiin arvioimaan ko. tyontekijan soveltuvuutta tyoskentelemaan Seukkalassa asiakas-

tyossa ja kartoittamaan, olisiko hanelle muita tehtavia Vaentuvalla.

Tilanteessa, jolloin asiakas olisi kokenut epaasiallista kohtelua, haittatapahtuman tai
vaaratilanteen, voidaan asiakkaan toiveesta/luvalla kutsua omainen paikan paalle Seuk-
kalaan. Tapahtunut asia kaydaan omaisen kanssa lapi keskustellen asiakkaan ollessa
itse mukana keskustelussa. Jos omaisen ei ole mahdollista saapua paikanpaalle kes-
kustelu voidaan kayda puhelimitse tai teams-kokouksena.
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5.4 Asiakkaan osallisuus

Asiakkaiden ja omaisten osallistuminen yksikon laadun ja omavalvonnan kehittamiseen

Asiakkaat osallistuvat Seukkalan kuntoutuksellisen ohjelman laadun ja omavalvonnan
kehittamiseen paivittain yhteison arjessa kaytavan avoimen keskustelun kautta, kolme
kertaa viikossa kokoontuvien yhteisopalaverien ja niissa kaydyn keskustelun kautta, hen-
kilokohtaisissa keskusteluissa seka jaksosta pyydetyn kirjallisen palautteen kautta.
Omaiset voivat osallistua vieraillessaan Seukkalassa kertomalla havaintojaan ja keskus-
telemalla ohjaajien kanssa, puhelimitse, sahkopostilla seka osallistumalla asiakkaan ver-

kostopalavereihin silloin, kun asiakas haluaa heidan osallistuvan.

Suullista asiakaspalautetta kerataan yhteisOpalavereissa ja keskusteluissa viikoittain.
Kirjallinen palaute pyydetaan jokaiselta asiakkaalta jakson lopussa. Saadut palautteet
kaydaan lapi henkildkunnan raporteilla tai henkilokuntapalavereissa. Esiin nousseita ke-
hitysehdotuksia ja huomioita pohditaan ja tarvittaessa toimintaa kehitetaan niiden poh-
jalta.

5.5 Asiakkaan oikeusturva

Seukkalan palvelun laatuun tai asiakkaan saamaan kohteluun tyytymaton voi tehda

muistutuksen.

Muistutukset, kantelu- ja muut valvontapaatokset kasitelladn Seukkalan ohjaajien tyotii-
missa, toiminnanjohtajan kanssa ja tarvittaessa Vaentuvan hallituksen kanssa. Tarvitta-
vat toimenpiteet suunnitellaan, sovitaan ja toteutetaan mahdollisimman pian asian esille
tulemisen jalkeen. Muistutukset kasitellaan Seukkalan tiimissa valittomasti. Vaentuvan
toiminnanjohtajan ja tarvittaessa Vaentuvan hallituksen kanssa tavoitteena on asian ka-

sittely viikon sisalla tiedon saamisesta.

Menettelytapaohje palveluntuottajan ja henkilokunnan ilmoitusvelvollisuudesta sisaltyy

Vaentupa ry:n omavalvontaohjelmaan.
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5.6 Muistutuksen vastaanottaja ja yhteystiedot:

Susanna Pennanen tai Rita Lepikko

Johtaja Toiminnanjohtaja
Paihdekuntoutuskoti Seukkala Vaentupa ry

Vitkalantie 125, 41360 Valkola Katajamaentie 6, 41340 Laukaa
044 7750301 040 7453608
susanna.pennanen@vaentupa.fi rita.lepikko@vaentupa.fi

5.7 Sosiaali- ja potilasasiavastaavien yhteystiedot:

Keski-Suomen Hva
014 269 2600

sosiaaliasiavastaava@hyvaks.fi

potilasasiavastaava@hyvaks.fi

Pohjois-Savon Hva
Sosiaaliasiavastaavat: 044 4610999

sosiaaliasiavastaava@pshyvinvointialue.fi

Potilasasiavastaavat perusterveydenhuolto: 044 4610850
Potilasasiavastaava Kys: 044 4610511

potilasasiavastaava@pshyvinvointialue.fi

Etela-Savon Hva (Eloisa)
Sosiaali- ja potilasasiavastaava 044 3512818

sosiaali.potilasasiavastaava@etelasavonha.fi

Keski-Pohjanmaan Hva (Soite)
Sosiaali- ja potilasasiavastaava 044 7232309

sosiaali.potilasasiavastaava@soite.fi

Potilasasiavastaava ja sosiaaliasiavastaava neuvovat ja auttavat potilasta tai sosiaalihuol-
lon asiakasta tilanteissa, joissa nama ovat tyytymattomia saamaansa sosiaali- tai tervey-
denhuollon palveluun tai kokevat tulleensa palvelussa vaarin kohdelluksi.


mailto:susanna.pennanen@vaentupa.fi
mailto:rita.lepikko@vaentupa.fi
mailto:sosiaaliasiavastaava@hyvaks.fi
mailto:potilasasiavastaava@hyvaks.fi
mailto:sosiaaliasiavastaava@pshyvinvointialue.fi
mailto:potilasasiavastaava@pshyvinvointialue.fi
mailto:sosiaali.potilasasiavastaava@etelasavonha.fi
mailto:sosiaali.potilasasiavastaava@soite.fi
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Potilasasiavastaavalta ja sosiaaliasiavastaavalta saa myds tietoa potilaan tai sosiaalihuol-
lon asiakkaan oikeuksista. Potilasasiavastaavan tai sosiaaliasiavastaavan palvelu on mak-

sutonta.

Potilasasiavastaavan ja sosiaaliasiavastaavan on toimittava tehtavassaan riippumatto-

masti ja puolueettomasti.

5.8 Kuluttajaneuvonnan yhteystiedot seka tiedot sita kautta saatavista palveluista:

Kuluttajaneuvonnan palvelupuhelin 029 5053050 ja kuluttajaneuvonnan nettisivuilta 10y-
tyy yhteydenottolomake. Kuluttajaneuvonnasta voi kysya tietoa ja ohjeita kuluttajaoikeu-

dellisissa kysymyksissa tai riitatilanteissa.

5.9 Omatydntekija

Seukkalassa on jokaiselle asiakkaalle nimetty omaohjaaja, jonka kanssa han kay saan-
nollisia keskusteluja, joissa kasitellaan teemoja, jotka tukevat hanen kuntoutumistaan.
Omaohjaa tukee asiakastaan myos kaytannon asioiden hoitamisessa, esimerkiksi asu-
miseen, talouteen seka hakemusten tekemiseen liittyvat asiat.

6 PALVELUN SISALLON OMAVALVONTA

6.1 Hyvinvointia, kuntoutumista ja kasvua tukeva toiminta

Asiakkaiden fyysista, psyykkista, kognitiivista ja sosiaalista toimintakykya pyritaan Seuk-
kalassa edistamaan kokonaisvaltaisesti yhteisOkuntoutuksen eri toimintamuotojen
kautta. YhteisOkuntoutuksen osa-alueita Seukkalassa ovat esimerkiksi yhteinen liikun-
nallinen toiminta: sahly, keilaaminen, uimahallikaynnit, kavelylenkit yms., yhteiset retket
laavuille, kartingiin, museoihin jne., Green Care-toiminta, esimerkiksi Seukkalan lampai-
den hoitaminen, hevostoimintapaivat, puutarhan hoitaminen, kadentaidot. Yhteisokun-
toutus on erinomainen toimintatapa, jolla voidaan vahvistaa jokaisen sosiaalista osalli-

suutta seka toimintakykya, psyykkista hyvinvointia, uuden oppimista tai vanhojen taitojen
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uudelleen |0ytamista ja itsetuntemuksen seka itsetunnon vahvistumista. Asiakkaiden toi-
mintakykya pyritaan edistamaan kaikilla osa-alueilla kokonaisvaltaisesti myds henkilo-
kohtaisen tyoskentelyn kautta. Omaohjaajan lisaksi jokaista asiakasta tukevat kaikki

Seukkalan ohjaajat hanen tarpeidensa mukaisesti.

Liikunta-, kulttuuri-, harrastus-, ja ulkoilumahdollisuudet toteutuvat osana yhteisokuntou-
tuksen ohjelmaa. Seukkalan viikko alkaa maanantaiaamuisin pidettavalla yhteisdpalave-
rilla, missa laaditaan alkavan viikon viikko-ohjelma koko yhteison kanssa yhdessa tau-
lulle. Kerran viikossa on toiminnallinen iltapaiva, jonka sisalldsta sovitaan silloin yhdessa.
Esimerkkeja toimintailtapaivien sisallosta: keilaaminen, laavuretket, koskenlasku, ratsas-
taminen, kesateatteri, museokaynnit jne. Viikko-ohjelmaan voidaan sisallyttda myds yh-
teisia kavelylenkkeja, jos asiakkaat ovat naista kiinnostuneita. Seukkalassa on oma kun-
tosali, mita asiakkaat voivat kayttaa vapaasti. Kerran viikossa on mahdollisuus osallistua
Vaentuvan yksikoiden yhteiseen sahlyyn. Yhteisen toiminnan sisaltoa pyritadan muokkaa-
maan talossa olevien asiakkaiden tarpeiden suuntaisesti. Seukkala sijaitsee maaseu-
dulla luonnon keskella, joten mahdollisuudet ulkoiluun ja luonnossa liikkumiseen vapaa-

ajallakin ovat erinomaiset.

Asiakkaiden toimintakykya, hyvinvointia ja kuntouttavaa toimintaa koskevien tavoitteiden
toteutumista seurataan heidan kanssaan kanssa kaytavissa henkilokohtaisissa keskus-
teluissa ja verkostopalavereissa seka ohjaajien raporteilla ja henkilokuntapalavereissa.

6.2 Ravitsemus

Seukkalassa on oma ammattitaitoinen kokki, joka valmistaa paivittain aamupalan, lou-
naan ja paivallisen. Ruoka on monipuolista ja erityisruokavaliot huomioidaan tarvitta-
essa. Yhteisten ruokailujen lisaksi Seukkalan tuvassa on asiakkaiden kaytossa oleva
jaakaappi, mista he voivat itsenaisesti tehda itselleen vali- ja iltapaloja. Jadkaapissa on
saatavilla leipaa, leikkeleita, kasviksia, juustoa, jogurttia yms. Kahvia ja teetd Seukka-
lassa on tarjolla aina. Asiakkaat voivat osallistua ja harjoitella ruoan valmistukseen liitty-
via tehtavia osallistumalla ohjattuun keittiotiimin toimintaan. Erityisruokavaliot huomioi-

daan terveydenhuollon ohjeiden tai eettisen vakaumuksen mukaisesti.
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Yhteisokuntoutuksessa koko yhteisd, myds ohjaajat ruokailevat yhdessa. Asiakkaiden
riittdvan ravinnon ja nesteen saannin seurantaa tapahtuu luontevasti ruokailujen yhtey-
dessa. Jos asiakkaan kohdalla huomataan esimerkiksi puutteita syomisessa, syomisen
monipuolisuudessa tai jos hanella on erityisruokavalio, minka asiakas jattda noudatta-
matta, hanen kanssaan keskustellaan asiasta ja hanta tuetaan terveyden kannalta oike-

aan suuntaan.

6.3 Hygieniakaytannot

Seukkalan asiakkaat pystyvat paasaantoisesti huolehtimaan hygieniastaan itsenaisesti.
Asiakkaan tilanne ja tuen tarve asiassa kartoitetaan tulotilanteessa keskustelemalla. Jos
asiakas kertoo tarvitsevansa apua esimerkiksi pyykin pesussa tai peseytymisessa, tama
huomioidaan hanen suunnitelmassaan ja hanta autetaan ja pyritdan myos ohjaamaan,
etta itsenainen toimintakyky vahvistuisi, jos sille ei ole fyysisia esteita. Jos asiakkaan
kuntoutuksen aikana ohjaajat huomaavat hygieniaan liittyvissa asioissa asiakkaalla ole-
van tuen tarvetta, vaikka asiakas ei itse olisi asiaa ilmaissut, hanen kanssaan keskustel-

laan ja vahvistetaan tukea yhdessa sopien asiasta.

Seukkalan asiakkaat siivoavat paaasiassa itse oman huoneensa. Jos tama ei onnistu
itsenaisesti, heita pyritaan tukemaan ja ohjaamaan yhdessa siivoamisen kautta. Asiak-
kaiden kotiutumisen jalkeen huoneet siivotaan henkilokunnan tai kuntouttavassa tyossa

olevien henkildiden toimesta.

Seukkalassa on 1-3 kuntouttavassa tyotoiminnassa tai tyokokeilussa olevaa siisteys-
tyontekijaa, jotka huolehtivat yhteisten tilojen siisteydesta paivittain. Lisaksi yhteiset tilat
siivotaan kerran viikossa yhdessa (asiakkaat ja henkilOkunta) yhteisokuntoutukseen kuu-
luvana vastuualueena. Seukkalassa on kirjallinen puhtaanapitosuunnitelma, jota nouda-

tetaan.

Asiakkaat pesevat oman pyykkinsa itse. Jos joku tarvitsee apua, ohjaajat tai kuntoutta-
vassa tyotoiminnassa olevat henkilot auttavat heita sovitusti. Asiakkaiden kotiutumisen
jalkeen kuntouttavassa tyotoiminnassa oleva henkild pesee vuodevaatepyykin seka
pyyhkeet.
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Seukkalan vakituinen henkilokunta on perehdyttanyt siisteys-/hygieniatyotehtavia aloit-
tavan henkilon. Osa kuntouttavassa tyotoiminnassa tai palkkatuella tyoskentelevista
henkildistd on saanut puhtaanapitoon liittyvaa koulutusta seka on suorittanut hygienia-
passin. Kuntouttavassa tyotoiminnassa olevilla henkilGilla on oikeus jatkuvaan ohjauk-
seen ja heidan kanssaan keskustellaan saannollisesti tyon tekemiseen ja jaksamiseen
liittyvista teemoista. Keskusteluihin sisaltyy tarvittaessa lisdohjausta tehtavien hoitami-

seen.
6.4 Infektioiden torjunta
Hygieniayhdyshenkilon nimi ja yhteystiedot:
Anne Virtanen

Vitkalantie 125, 41360 Valkola

040 8418054

anne.virtanen@vaentupa.fi

Infektiota ja tarttuvia sairauksia ennaltaehkaistaan huolellisella kasi- ja muulla hygieni-
alla ja Seukkalan tilojen puhtaanapidolla. Tilanteissa/toimenpiteissa, joissa on tartunta-
vaara, kaytetaan asianmukaisia suojavarusteita esimerkiksi suojakasineita tai -maskeja.
Asiakkaita, joilla tiedetaan olevan jokin tarttuva sairaus, ohjataan toimimaan niin, etta

tartuntavaaraa toisille ei aiheutuisi.

6.5 Terveyden- ja sairaanhoito

Asiakkaiden terveydenhoitoa toteutetaan Keski-Suomen hyvinvointialueen palveluiden
ja asiakkaiden omien paikkakuntien terveyspalveluiden kautta. Kiireellinen hoito on saa-
tavissa kaikille asiakkaille Laukaan terveysasemalta. Kiireeton hoito jarjestetaan joko
asiakkaan asuinalueen terveyspalveluista tai asiakkaalle pyydetaan perusterveyden-
huollon maksusitoumus Laukaan terveysasemalle. Jos terveyspalvelujen vaihto on asi-
akkaan kannalta jarkevaa, asiakas tekee vaihtopyynnon Laukaaseen. Tarvittaessa
voimme konsultoida myds Vaentupa ry:n yhteistyolaakari Kirsi Holtta-Koivusta. Akillisen
kuolemantapauksen tapahtuessa ollaan valittomasti yhteydessa hatanumeroon 112 ja

toimitaan sielta saatujen ohjeiden mukaisesti.
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Asiakkaiden, joilla on jokin pitkaaikainen sairaus, terveytta ja vointia seurataan ja edis-
tetdan varmistamalla monipuolisen ravinnon, saanndllisen laakityksen, hygienian ja riit-
tavan/mahdollisen liikkkumisen toteutuminen heita hoitavan l1aakarin ohjeiden mukaisesti.
Heidan terveyteensa liittyvissa asioissa tehdaan yhteistyota heitd hoitavien terveyden-
huollon tahojen kanssa.

Seukkalan kuntoutukseen sisaltyvista terveydenhoidollisista asioista vastaa sairaanhoi-
taja Mervi Haapakoski. Seukkalassa toimitaan julkisen tai yksityisen, asiakkaan hoidosta
vastaavan terveydenhuollon tahon ohjeiden mukaisesti.

Laakehoitosuunnitelma on tehty Turvallinen laakehoito-oppaan mukaisesti ja se paivite-
taan kerran vuodessa tai tarvittaessa useammin. Vaentupa ry:n sairaanhoitaja Mari Aker-
lund on tehnyt ladkehoitosuunnitelman ja huolehtii sen paivittdmisesta. Suunnitelman

toteutumista seurataan saannollisesti.

Sairaanhoitaja Mervi Haapakoski vastaa Paihdekuntoutuskoti Seukkalan ladkehoidon to-
teuttamisen kokonaisuudesta. Seukkalassa ei ole rajoitettua ladkevarastoa.

6.6 Monialainen yhteistyo
Asiakkaan kuntoutuksen tai palveluasumisen aikana tehdaan kiinteasti monialaista yh-
teistyota hanen lahettavan tahonsa seka muiden hanen tuki- ja palveluverkostoonsa kuu-

luvien tahojen kanssa. Yhteistyota toteutetaan esimerkiksi saanndllisissa verkostopala-
vereissa, puhelimitse seka teams-tapaamisten ja sahkopostin valityksella.

7 ASIAKASTURVALLISUUS
7.1 Terveydensuojelulain mukainen omavalvonta
Seukkalan tilojen terveellisyydesta huolehditaan saannollisen puhtaanapidon ja sen seu-

rannan kautta. Seukkalassa on kirjallinen puhtaanapitosuunnitelma ja keittion oma oma-

valvontasuunnitelma, missa on kirjattu keittion puhtaanapitoon ja turvallisuuteen liittyvat
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asiat. llmanvaihtolaitteisto, maalampo- seka ilmalampopumput puhdistetaan saannalli-
sesti. Sisailman lampotilaa seurataan ja oikeasta valaistuksesta huolehditaan. Kemialli-
sia tai mikrobiologisia riskeja ei Seukkalassa ole. Pelastussuunnitelma ja poistumistur-

vallisuusselvitys on tehty ja ne paivitetaan ohjeen mukaisesti.

7.2 Yhteisty0 turvallisuudesta vastaavien viranomaisten ja toimijoiden kanssa

Pelastusviranomainen suorittaa tarkastuksen Seukkalassa kerran vuodessa. Tarkastuk-
sen yhteydessa keskustellaan turvallisuuteen liittyvista kysymyksista ja tarvittaessa pai-
vitetaan kaytantoja. Laukaan kunnan ja Aluehallintaviraston kanssa tehdaan yhteistyota

tarvittaessa. He suorittavat myos tarvittavat tarkastus- ja ohjauskaynnit Seukkalassa.

7.3 Henkilosto:

Toiminnanjohtaja Rita Lepikko, YTM, sosionomi (AMK)/diakoni, lahihoitaja

Johtaja Susanna Pennanen, sosionomi (AMK), lahihoitaja

Ohjaaja Mervi Haapakoski, sairaanhoitaja (AMK), Iahihoitaja

Ohjaaja Anne Virtanen, lahihoitaja

Ohjaaja/keittiovastaava Ulla Karjalainen, Iahihoitaja, kokki, nuoriso- ja yhteisbohjaaja
Ohjaaja Miika Pihlajaniemi, lahihoitajaopiskelija (oppisopimus)

Toimistosihteeri Leena Sivil (etatyossa) merkonomi

Puhelinpaivystaja (ilta- ja yoaikana) Juha Matilainen vartija, perhehoitaja

Tyontekijoiden ja asiakkaiden maara on suhteutettu niin, ettd yhta ohjaajaa kohden on
korkeintaan kolme oma-asiakasta. Seukkalan johtajalla voi olla tarvittaessa 1-2 oma-
asiakasta. Han voi tyoskennella asiakastydssa tarvittaessa myoOs tyoparina muiden oh-

jaajien rinnalla.

Lyhytaikaisiin sijaisuuksiin sijaistyOvoimaa pyritaan siirtamaan ensisijaisesti muista Va-
entupa ry:n yksikoista, joissa tyoskentelee henkil6ita, jotka ovat perehtyneet Paihdekun-
toutuskoti Seukkalassa tyoskentelyyn. Pitkaaikaisiin sijaisuuksiin etsitaan sijaiset tyon-
hakumenettelyn kautta.
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Seukkalan johtaja tyoskentelee Seukkalan yhteisossa ja osallistuu yhteisotyoskentelyyn
ja asiakastyOskentelyyn. Hanella ei kuitenkaan paasaantoisesti ole oma-asiakkaita eika
han ohjaa paasaantoisesti ryhmatoimintaa, vaan keskittyy ohjaajien ja kuntouttavassa
tyotoiminnassa olevien henkildiden tukemiseen, ohjaamiseen ja tydn organisointiin seka
hallinnollisiin tyotehtaviin. Nain pyritdaan varmistamaan, etta johtajalle jaa riittavasti aikaa

lahiesihenkilon tydnkuvaan kuuluvien tehtavien hoitamiseen.

Toiminnanjohtaja kay Seukkalassa saanndllisesti ja on puhelimen paassa tavoitettavissa

aina tarvittaessa.

7.4 Henkiloston rekrytoinnin periaatteet

Henkilokunta rekrytoidaan avoimen hakumenettelyn kautta TE-toimiston sivuilla seka
muiden verkossa toimivien avoimia tyopaikkoja esittelevien sivujen kautta. Hakemusten
perusteella valitaan ryhma hakijoita, jotka kutsutaan haastatteluun. Haastattelutilan-
teessa ovat lasna vahintaan Seukkalan johtaja ja Vaentupa ry:n toiminnanjohtaja. Haas-
tattelutilanteeseen voivat sovittaessa osallistua myos muut Seukkalan ohjaajat.

Tyontekijaa valittaessa huomioidaan hanen koulutuksensa seka tyokokemuksensa,
haastattelussa esille tulleet asiat ja hanen tapansa kohdata Seukkalan yhteiséssa koh-
taamansa asiakkaat seka tyotoverit. Ammattioikeudet ja rekisteritiedot seka tyo- ja opis-
kelutodistukset tarkistetaan.

7.5 Kuvaus henkiloston perehdyttamisesta ja taydennyskoulutuksesta

Seukkalan johtaja perehdyttaa uudet tyontekijat ja opiskelijat keskustelun ja toimitiloihin
tutustumisen kautta. Perehdytyksessa kaydaan lapi perehdytyslomake, joka allekirjoite-
taan. Vaitiolovelvollisuusasiat ja kirjaaminen kaydaan lapi ja perehtyja allekirjoittaa vai-
tiolovelvollisuuslomakkeen. Seukkalassa on perehdytyskansio, johon perehtyva henkilo
tutustuu. Samoin han tutustuu myos ns. viranomaiskansioon, mista I6ytyvat luvat, tyo-
turvallisuuteen, turvallisuuteen, omavalvontaan ja Seukkalan toiminnan suunnitteluun

liittyvat asiakirjat.

Vaentupa ry on erittain koulutusmyonteinen tyonantaja. Suosituksena on, etta jokainen

Seukkalan vakituinen ohjaaja suorittaa yhteisohoidon koulutuksen. Seukkalassa tyoOs-
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kentelya tukeviin taydennyskoulutuksiin lahtemiseen rohkaistaan ja niitd mahdollistetaan
tyontekijoille tarpeiden mukaisesti. Vakituiset tyontekijat voivat suorittaa taydennyskou-
lutuksia tyoajalla. Koulutukseen hakeutuminen voi lahtea tyontekijan omasta tai tyonan-
tajan ehdotuksesta.

7.6 Toimitilat

Jokaisella asiakkaalla on Seukkalassa oma huone. Huoneet ovat kalustettuja mutta nii-
den sisustukseen on mahdollisuus tehda muutoksia. Pitempiaikaisella jaksolla Seukka-
lassa olevat asiakkaat voivat myos halutessaan tuoda huoneeseensa omia huonekaluja
ohjaajien kanssa erikseen tehdyn sopimuksen mukaisesti. Huone on asiakkaan omassa
kaytdossa koko sen ajan, minkad han on Seukkalassa asiakkaana.

Seukkalan yhteisia, kaikkien yhteison jasenten kaytdssa olevia tiloja ovat tupa, temppeli,
ryhmatila, kuntosali, pyykinpesutilat sekd kolmessa talossa olevat asuintilojen aulat.
Tupa toimii ruokailutilana ja yhteisena oleskelutilana, missa voidaan esimerkiksi katsoa
yhteista tv:ta, keskustella ja viettda vapaa-aikaa yhdessa, pelata lautapeleja, tavata vie-
railijoita. Temppeli on kirkkotilaksi siunattu huone, missa pidetaan aamuhartaudet ja
muut hengelliset tilaisuudet. Temppelia kaytetaan myos hiljentymis- ja henkilokohtaisten
keskustelujen tilana. YhteisOpalaverit kokoontuvat temppelissa kolme kertaa viikossa.
Paarakennuksen ylakerrassa sijaitsevassa ryhmatilassa pidetaan kuntoutukseen kuulu-
vat ryhmat. Sita kaytetdan myos verkosto- ja henkilokuntapalavereiden, henkilokohtais-
ten keskustelujen seka pari-/perhetapaamisten tilana. Asiakkaat voivat kayttaa ylakerran

ryhmatilaa toisena oleskelutilanaan silloin kun siella ei ole muuta sovittua toimintaa.

7.7 Teknologiset ratkaisut

Seukkalassa ei ole kulunvalvontaa, joten ei ole mydskaan kulunvalvontaan tarkoitettuja
teknologisia ratkaisuja. Kameravalvonta on ainoastaan tiloissa, missa toteutetaan laake-

hoitoa. Kameravalvonnasta tiedotetaan suullisesti ja tiedotekyltilla.

7.8 Terveydenhuollon laitteet ja tarvikkeet
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Seukkalassa on kaytdssa verenpaine- verensokeri-, kuume- ja alkomittari, joita kayte-
taan asiakkaiden tarpeiden mukaisesti. Muut laakinnalliset laitteet, esimerkiksi rollaattorit
ja kuulolaitteet ovat asiakkailla henkilokohtaisia. Seukkalan mittareiden kuntoa seura-
taan saanndllisesti ja ne huolletaan tai uusitaan tarvittaessa. Jos asiakkaalla on kaytos-
saan omia laakinnallisia laitteita, hanta tuetaan ja ohjataan niiden kaytdossa hanen tar-
peidensa mukaisesti.

7.9 Terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista vastaavan henkilon nimi ja yhteystiedot:

Mervi Haapakoski,
Vitkalantie 125
41360 Valkola

mervi.haapakoski@vaentupa.fi
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8 ASIAKAS- JA POTILASTIETOJEN KASITTELY JA KIRJAAMINEN

8.1 Asiakastyon kirjaaminen

Jokainen Seukkalan tyontekija on perehdytetty kirjaamiseen tyosuhteensa alussa. Uu-
den tyontekijan kanssa kaydaan kirjaamiseen ja tietosuojaan liittyvia asioita 1api alkupe-
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rehdytyksen yhteydessa. Kirjaamiseen liittyvia kaytantoja ja ohjeita kasitellaan saannol-
lisesti raporttien ja henkilOkuntapalavereiden yhteydessa. Henkilosto osallistuu tayden-

nyskoulutuksiin tarvittaessa.

Asiakastyon kirjaaminen toteutuu asianmukaisesti ja viipymatta Seukkalan ohjaajien pai-
vittain pidettavilla raporteilla, joissa kdydaan yhdessa lapi jokaisen asiakkaan tilanne ko.
paivana ja kirjataan tarvittavat asiat. Lisaksi jokainen ohjaaja kirjaa asiakkaiden seuran-
talehdelle tarpeelliset asiat valittomasti, kun asiat tulevat ohjaajan tietoon.

Seukkalassa noudatetaan ehdotonta salassapitovelvollisuutta ja -saantoja. Asiakasta
koskevia asiakirjoja kasittelevat ainoastaan kuntoutuksellista tyoskentelya toteuttavat
tyontekijat. Tehtyja kirjauksia kdydaan saannollisesti yhdessa lapi ja puutteellisiin tai on-
gelmakohtiin puututaan ja ne korjataan valittomasti. Asiakkaiden asiakirjoja sailytetaan
jakson aikana Seukkalan lukollisessa toimistossa lukollisessa kaapissa. Tietokoneella
olevat asiakirjat ovat tietoturvallisissa tiedostoissa salasanojen takana. Asiakkaan koti-
uduttua Seukkalasta asiakirjat [ahetetaan Avi;n ohjeen mukaisesti l1ahettavien tahojen
arkistoihin arkistoitaviksi. Seukkalassa ei ole omaa arkistoa. Vaentupa ry:lle on laadittu
salassa pidettavien henkilotietojen kasittelya koskeva seloste

Tietosuojavastaavan nimi ja yhteystiedot:
Mika Salminen
mika.salminen@vaentupa.fi

040 4820440
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9 YHTEENVETO KEHITTAMISSUUNNITELMASTA

9.1 Toiminnassa todetut kehittamistarpeet ja asiakkailta keratty palaute

Kevaan 2026 aikana Seukkalan yhteisdssa ja ohjaajien tiimissa havaittiin tarve muokata ryhma-
muotoista keskustelutydskentelya niin, ettd se vastaisi paremmin pitempiaikaisessa yhteisdlli-
sessa asumisessa olevien asiakkaiden tarpeita. (Seukkalan ryhmatyoskentely oli aikaisemmin
rakennettu vastaamaan lyhyemmilla laitoskuntoutusjaksoilla olevien asiakkaiden tarpeisiin.)
Maaliskuussa 2026 aloitettiin uudenlainen tyoskentelymalli, paihteetonta elamaa ja arjenhallin-
taa vahvistava ryhmamuotoinen keskustelu toteutetaan teemallisissa yhteis6palavereissa, joihin
osallistuvat kaikki yhteisdn jasenet. Yhteisen keskustelun teemat voivat nousta asiakkaiden toi-
veista, yhteisessa arjessa esiin tulleista tarpeista tai ohjaajien esille nostamista, toipumista ja
elamanhallintaa tukevista aiheista. Ryhmamuotoinen keskustelu on saanndllista, viikko-ohjel-
maan sisaltyvaa ohjattua tydskentelya. Siind kasiteltyja teemoja voidaan syventda henkilokoh-

taisella tasolla asiakkaan tarpeiden mukaan osana omaohjaajatyoskentelya.

Kevaan 2026 aikana havaittiin tarve kehittdd omaohjaajatydskentelyn sisaltoa keskustelupainot-
teisesta tyoskentelysta vahvemmin arjenhallinnan taitojen harjoittelua ja vahvistamista tukevaksi
tyoskentelyksi. Kehittdmisessa huomioitiin keskeisesti myds asiakkaiden yksilollisten suunnitel-
mien ja tavoitteiden huomioiminen tydskentelyssa. Asiakkaan ja ohjaajan yhdessa tekemista,
ohjattua arjenhallintaa tukevaa toimintaa lisattiin asiakkaan yksilollisten tavoitteiden mukaisissa
asioissa maaliskuusta 2026 alkaen. Henkildkohtaiset keskustelut sailyvat edelleen osana oma-

ohjaajatydskentelya. Sen maaraa ja sisaltdja suunnitellaan aina asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Kevaan 2026 aikana asetettiin tavoitteeksi Seukkalan ohjelmaan sisaltyvien vastuutiimien toi-
minnan vahvistaminen. Viikko-ohjelmaa muokattiin yhteisépalavereissa sekd ohjaajien rapor-
teilla kaytyjen keskustelujen pohjalta niin, ettd ohjattua ja suunnitelmallista tiimityoskentelya to-
teutetaan saanndllisesti osana viikko-ohjelmaa tiistai- ja torstaiaamuisin. Edelld mainittuina ajan-
kohtina pidetaan sovitusti jokaisen vastuutiimin palaverit, joissa kdydaan Iapi tiimien ajankohtai-
set asiat ja tehtavat seka sovitaan tehtavien toteuttamisesta. Palavereiden jalkeen toteutetaan
ohjattua tiimityoskentelya yhteisten suunnitelmien mukaisesti. Tiimien vastuualueiden ja -tehta-
vien kautta harjoitellaan ja vahvistetaan arjenhallinnan taitoja. Ohjattua toimintaa voidaan toteut-

taa rynmassa tai henkildkohtaisena tydskentelyna asiakkaan tarpeiden ja tilanteen mukaan.

Maaliskuussa 2026 yhteisdpalaverissa nousi esille tarve paivittdd Seukkalan ruokalistaa. Tee-

mallisessa yhteisOpalaverissa kaytiin keskustelua terveellisesta ja monipuolisesta ruoasta seka
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jokaisen yhteison jasenen ruokatoiveista. Seukkalan kokki muokkasi ruokalistaa edella mainitun
keskustelun pohjalta. Paivitetty ruokalista kaytiin yhdessa |api seuraavassa yhteisdpalaverissa.

Uusi ruokalista hyvaksyttiin ja paatettiin ottaa kayttédn toistaiseksi.

Kesakuussa Pohjois-Savon Hyvinvointialueen ohjauskaynnilla esille nousi tarve paivittda Seuk-
kalan arjessa esille tulleita kehittamistarpeita seka niissa tehtyja toimenpiteita saannollisesti
Seukkalan omavalvontasuunnitelmaan. Heindkuussa 2026 aloitettiin kaytanto paivittaa edelld

mainittuja asioita omavalvontasuunnitelmaan neljan kuukauden valein.

Kesakuussa 2026 todettiin tarve asiakkailta kerattavan kirjallisen palautteen selkeyttdmiseen ja
kerdamisen kehittamiseen saannodllisesti tapahtuvaksi. Heindkuussa 2026 aloitettiin kaytanténa
palautekyselyjen keraaminen neljan kuukauden valein. Keratyssa palautteessa asiakkaat olivat

kokeneet saavansa tukea riittavasti ja tuki oli vastannut heidan tarpeitaan taysin tai melko hyvin.

10 OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTA

Omavalvontasuunnitelma on Seukkalassa jokaisen yhteison jasenen nahtavissa. Jokai-
sella on mahdollisuus kertoa huomioistaan ja havaitsemistaan korjaus- tai paivittamisen
tarpeista. Esille tulleisiin korjaus- tai paivitystarpeisiin perehdytetaan ja niihin tehdaan
tarvittavat korjaukset tai paivitykset. Omavalvontasuunnitelman toteutumista seurataan
Seukkalan ohjaajien palavereissa ja raporteilla, yhteisOpalavereissa ja Vaentuvan yksi-

koiden vastaavien tyontekijoiden johtoryhman kokouksissa.
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